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【工作要闻】

湖南省第一生态环境保护督察组组长罗海艳
看望市配合省生态环境保护督察“回头看”

工作协调联络组人员

11 月 9 日，湖南省第一生态环境保护督察组组长罗海艳、

副组长张在峰，一同前往市配合省生态环境保护督察“回头看”

工作协调联络组驻地，看望慰问市协调联络组人员。督察组总协

调人周其伟、市生态环境局局长潘胜强陪同。

11 月 9 日，海艳组长、在峰副组长看望慰问市协调联络组工作人员。
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市协调联络组下设综合协调组、资料文件组、信访处理组、

宣传舆情组、督办问责组、后勤保障组、安保维稳组、市容环卫

组等八个专项工作组，负责督察“回头看”期间的协调服务保障工

作。

海艳组长一行逐一走访慰问了驻在酒店办公的专项工作组，

充分肯定了工作人员半个月来的辛勤付出，对市协调联络组周到

细致的服务表示衷心的感谢。同时，希望大家再接再厉、扎实工

作，做好督察“回头看”后续工作，鼓励大家继续发扬生态环境保

护铁军特别能吃苦、特别能战斗、特别能奉献的毅力和精气神，

为长沙生态环境保护事业贡献自己的力量，为长沙的天更蓝水更

清山更绿作出更大的贡献，在落实习近平总书记考察湖南期间提

出的“三高四新”新定位新使命新要求中，全面彰显省会担当作

为。

湖南省第一生态环境保护督察组已向长沙市
交办 415 件信访举报件 5 件交办件 2 件督办件

截至 11 月 9 日 9:00，湖南省第一生态环境保护督察组已向

长沙市交办 14 批共 415 件群众信访举报件，其中重点件 49 件。

按污染类型分，涉及大气环境污染 192 件（占 46.3%）、噪声环

境污染 126 件（占 30.4%）、水环境污染 39 件（占 9.4%）、其

他污染 26 件（占 6.3%）、土壤环境污染 18 件（占 4.3%）、生
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态破坏 12 件（占 2.9%）、辐射 2 件（占 0.5%）。按责任单位

分，雨花区 67.5 件、岳麓区 62.5 件、开福区 48.5 件、天心区 32

件、浏阳市 31 件、芙蓉区 32.5 件、长沙县 30.5 件、宁乡市 23

件、望城区 23 件、市城管局 18.5 件、高新区 12 件、湘江新区

10 件、市城发集团 9 件、经开区 8 件、市生态环境局 3 件、市

自然资源和规划局 1 件、岳麓山风景名胜区管理局 1 件、市轨道

交通集团 1 件、市交运局 1 件。

目前，共交办群众信访举报件 415 件，重点件 49 件，交办

件 5 件，督办件 2 件。

截至 11 月 9 日 10：00，已收集上报第 1-10 批（284 件）交

办件办理情况，3 件不属实，其中 100 件已办结，含重点件 5 件，

办结率 35.2%，已完成 1-10 批群众信访举报转办和边督边改情

况信息公开。

【区县动态】

1.近日，长沙经开区对湖南蓝天机器人科技有限公司、航

天凯天环保科技股份有限公司开展现场核查。主要查看了企业

安全生产、垃圾分类及环保设备情况，详细了解了外排废气处

理情况。要求提高思想认识，深刻认识蓝天保卫战的必要性和

紧迫性，切实履行企业环境保护主体责任，要求加强环境管理，
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把各项环保工作落实到位，确保污染物达标排放，并尽可能降

低污染物排放浓度。

2.11月 8日，芙蓉区组织召开省生态环境保护督察“回头看”

交办问题调度会，对芙蓉区五里牌街道五里牌社区工商局宿舍

住户反映阿波罗商场员工通道口装修废料玻璃、木材破碎发出

噪音扰民问题整改进行讨论。会议要求阿波罗商业广场和各部

门紧密配合，严格按照省生态环境保护督察“回头看”交办件要

求，高标准进行整改，同时常态、长效管控到位。

3.11 月 9 日上午，天心区委副书记、区长黄滔主持召开省

生态环境保护督察“回头看”整改工作调度会，专题研究近期信

访交办件的办理情况，尤其是两起典型案例的核查和整改情况。

会议要求，全区各级各部门要站在讲政治的高度，对省生态环

境保护督察“回头看”交办的问题，要不折不扣地抓好整改。针

对被通报的两起典型案例，会议明确了责任领导和牵头、配合

单位，特别是针对“湖南祉瑞房地产有限公司医博园建设项目手

续不全、未配套建设污染防治设施”问题，要求该工地迅速停工

整改，对“黄土大面积裸露、未见抑尘设施”等相关问题，要求

有关单位加强监管，严格按照“8 个 100%”要求，迅速整改到位。

针对督察组反馈的“督促整改不力，监管流于形式、力度偏弱，

被动应付”等问题，责成区住房和城乡建设局、区环卫中心深刻

反思、吸取教训，坚持督察整改合一，迅速对全区建筑工地进
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行全面排查评估整改，对拒不整改的单位和责任人，要依法依

规采取约谈等处罚措施。

4.11 月 9 日下午，岳麓区委副书记、区长周凡组织召开省

生态环境保护督察“回头看”交办问题整改落实工作会议，会上

听取了相关部门、街镇交办问题整改落实办结情况汇报，并就

督察交办问题整改落实进行了再强调、再部署。当天下午，岳

麓区再次组织召开省生态环境保护督察“回头看”整改落实办结

工作调度会议，会议通报了交办件整改办结情况，了解了相关

部门、街镇整改落实办结具体情况，并对问题整改办结提出了

整体要求。

5.11 月 9 日，长沙县对省第一生态环境保护督察组交办问

题进行现场核查，对湘龙街道和顺府楼盘项目工地、果园镇三

和新材料公司、黄花镇诺丰泰洗涤服务有限公司、黄兴镇垃圾

压缩中转站等问题进行现场督办。要求企业落实主体责任，做

到环保生产，要求相关镇街落实属地责任，加强监管力度，督

促相关责任主体按照“四个不放过”要求，切实整改到位。

6.自 11 月 7 日公布省生态环境保护督察“回头看”第二十二

期典型案例《长沙市部分建筑工地扬尘污染问题整改不力、监

管不实》问题以来，浏阳市积极开展自查自纠，对照标准找差

距，对照要求抓落实，开展专项问题整改工作。在宣传指导、

专项治理、执法处罚、完善监控、专项整治等方面，积极履行
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监管责任，主动指导企业做好建筑工地扬尘污染问题的整改工

作。

7.11 月 9 日下午，浏阳市召开蓝天碧水保卫战工地扬尘工

作专题调度会。会上就省生态环境保护督察“回头看”第二十二

期典型案例《长沙市部分建筑工地扬尘污染问题整改不力、监

管不实》情况进行解读，并对《2020 年度浏阳市施工工地扬尘

污染管控专项实施方案》再部署，各与会单位就目前工作进展

情况进行汇报。会议要求，要全面提升建筑工地扬尘污染管控

水平，切实做到“五个一”。

【整改快讯】

1.11 月 7 日，湖南湘江新区对省第一生态环境保护督察组

交办的“岳麓区岳麓街道阳光社区阳光 100小区三期 86栋居民

投诉湘江新区湘江致远公司安装的 LED 广告牌距离居民楼只

有约 100 米，灯光很刺眼，对小区居民正常生活造成影响”问

题进行现场核查督办。经查，该 LED 广告牌已完成主体结构

LED 显示屏安装，显示屏厂家提供了产品合格检验报告，目前

还未验收，处于调试阶段。相关单位并出具了整改承诺书，尽

量减少对周边居民生活的影响。

2.11 月 7 日，芙蓉区对省第一生态环境保护督察组交办的

“芙蓉区火星街道鑫湘佳园小区居民投诉隔壁东屯渡街道金科
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社区潇湘首府在建楼盘施工每天灰尘、噪音扰民。特别是晚上

11、12 点至凌晨 3 点施工噪音太大”问题进行现场核查督办，

再次约谈了潇湘首府房地产开发商、施工方负责人，针对问题

提出整改要求，目前工地已处于停工整改状态。

3.11 月 8 日，岳麓区对省第一生态环境保护督察组交办的

“关于岳麓区新民路望江楼老年公寓与新民路交叉路口噪音扰

民问题，两年以前在交叉路口设置了禁鸣牌，但后来不明什么

原因被拆掉了。投诉人还是希望是否能重新设置禁鸣牌；老年

公寓对面酷巢酒店招牌大灯开至凌晨 2 点造成光污染，影响居

民休息”问题进行现场核查督办，在该路口重新安装了“禁止鸣

笛”标志，相关单位对酷巢酒店下达了《整改通知书》，要求

酷巢酒店及时整改群众投诉的问题。

4.11 月 9 日，开福区对省第一生态环境保护督察组交办的

“四方坪街道四方社区先福安置小区 A2 栋 4 单元‘香辣手撕鸭’

门店，烤制过程中散发的气味刺鼻，没有设置往上排的烟道”

问题进行现场核查督办，要求门店及时整改，改进设施，定期

维护，街道、社区落实网格化管理制度，加强对辖区门店的管

理。

5.11 月 8 日，望城区对省第一生态环境保护督察组交办的

“望城区东马街道雷锋大道和普瑞大道交汇处的东北角靠马路

的一线门面的后面大约两三亩面积（从望城公里养护中心的大

门进去十来米斜坡上就可看到）生活垃圾污染”问题进行现场
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核查督办，金山桥街道组织相关职能部门召开了协调会，商讨

了解决方案。

6.11 月 9 日，长沙县对省第一生态环境保护督察组交办的

“长沙县万点环保科技有限公司环境污染问题”“长沙县黄兴镇

万龙村博望路面材料有限公司，该单位生产沥青料，沥青气味

刺鼻，扬尘扰民，生产废水排入旁边的池塘，造成污染”“长沙

县安沙镇唐田新村与油铺村交汇处长沙荣思达科技有限公司

废气扰民”“长沙县星沙街道金贸路社区二区六栋楼顶上建有

移动的发射塔，投诉人称此发射塔手续不符合，临时搭建的机

房属违章建筑，发射塔对周边居民有辐射影响”“长沙荣思达科

技有限公司废气扰民”“邮电局半夜卸货、按喇叭噪音扰民”等

六个问题进行现场核查督办。要求相关部门要严格按照“三管

三必须”要求抓紧整改，举一反三，与群众生活息息相关的问

题要高度重视，认真调查核实，确保问题整改到位不反弹。

7.11 月 7 日，浏阳市对省第一生态环境保护督察组交办的

“双全鞭炮厂，粉尘对周边的油茶林造成污染，固引剂的余料

倾倒在油茶林”问题进行现场核查督办。要求双全鞭炮厂在确

保安全的前提下，尽快完善机械装药车间、机械结鞭车间粉尘

控制措施，避免粉尘扩散；要求属地加强监管，督促企业尽快

将区内固体废物以及周边山体粉尘清理完毕。针对“窑前采石

场破碎时粉尘扰民，占用林地和基本农田修路，造成水土流
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失”“窑前采石场的油污废水排入下游的池塘和水库，造成池塘

里的鱼有柴油味”问题，进行了现场核查，要求做好整改工作。

8.11 月 8 日，宁乡市对省第一生态环境保护督察组交办的

“宁乡市夏铎铺镇凤桥社区仁和垃圾填埋场，存在臭气扰民，

蚊虫较多，同时下雨天有废水外排”问题进行现场核查督办，

要求相关部门加强对该垃圾填埋场日常作业的监管，督促垃圾

填埋场运营企业严格按照生活垃圾卫生填埋技术标准改进作

业，同时做好灭蚊除臭和消毒处理工作，减少臭气扩散和蚊虫

滋生。群众举报的“废水”为洗车废水，已由相关部门委托第三

方机构进行检测，目前样品正在分析，结果出来后将对该公司

依法处理。
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报：湖南省第一生态环境保护督察组组长罗海艳、副组长张在峰、总协调人周其伟，

长沙市突出环境问题整改工作领导小组成员，长沙市配合省级生态环境保护督

察“回头看”工作协调联络组成员
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